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Odborné élanky

I Presvédcte mé, ze jste nejlepsi

Svét nikdy nemél vice penéz na infrastrukturu, nez ma v soucasnosti. Penzijni a infrastrukturni fondy praskaji

ve Svech a jejich cena nikdy nebyla nizsi. To by méla byt skvéld zprava, protoze potfeba investic do vefejné
infrastruktury se vSude neustdle zvysuje. Roste objem dopravy, pfevazeného zboZi, stéle vice lidi cestuje,
potfebujeme modernéjsi nemocnice a pro elektromobily nemame dost elektfiny. VIady po celém sveté hledaj
zpUsob, jak dostupné fondy vyuZit k zajisténi potiebné infrastruktury, a ulehcit tak vefejnym rozpoctlim, jejichz
financi je tfeba jinde. Paradoxem doby je, Ze se nepotkava poptavka s nabidkou. Prosté nenf dostatek kvalitné
pripravenych infrastrukturnich projektd. Celosvétove nenf vefejny sektor schopen planovat a pfipravovat
dostatecné kvalitné své projekty. Zni vam to povédomé? Neni to jen nas problém, je to vyzva pro viechny
ekonomiky. Rozdil je v odhodlanosti a chytrosti, jak se s tim kazdy stat vyporada. Tomas Janeba, prezident AR, se

zamysli nad potfebou nevyhnutelné zmeény v pfistupu k vefejnému zadavani.

Nepotiebujeme tolik penéz

Studie spole¢nosti McKinsey uvadi, ze pokud
by vefejny sektor adoptoval to nejlepsi z do-
stupné a pouzivané dobré praxe, usetfilo by
se az 40% z predpoklédanych vydajl do in-
frastruktury.’ Ti, ktefi se dokdzi poucit od téch
Uspésnych, nebudou potifebovat zvySovat
dané, nebudou se muset zadluzovat, protoze
postavi vic a kvalitnéji z toho, co maji.

Podle studie musime zacit lepSim vybérem
projektu. Méjme dlouhodobou koncepci, in-
vestujme pouze do opravdu nezbytnych pro-
jektd, které maji synergie s ostatnimi. Nasled-
né musime zefektivnit cely proces planovani,
piipravy, vystavby az po naslednou spravu
a udrzbu. A v neposledni fadé také lépe hos-
podaime se stavajici infrastrukturou, |épe ji
vyuzivejme, fidme jeji kapacitu a dlslednéji se
o ni starejme a radné ji udrzujme.

Soucasnym trendem v oblasti infrastruktury
je vyuzivéani toho, co kdo umi nejlépe. Na vel-
kych infrastrukturnich projektech se spolu-
pracuje (Collaboration Approach), zadavate-
Ié spolupracuji s dodavateli a zhotoviteli jiz
od faze pfipravy projektu, daleko pred vy-
psanim tendru na vlastni vystavbu. Podpo-
ruje se invence, ndpady a inovativni feseni.
PoZaduje se expertiza a na projektech pra-
cuji ti nejlepsi. Tak to ale nebylo vzdy. Tim,
&im si prochazime v Ceské repubilice, si pro-
sla fada zemi, které dnes mame za vzor. Pro¢
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se tedy od nich nepoucit, jen hlupak opakuje
své chyby, natoz ty druhych.

~Zménme p¥istup,” rekli
si Némci, Anglicané
i Nizozemci

Pro praktickou ukdzku zmény pfistupu ne-
musime chodit daleko, v Némecku u fady
velkych vladnich projektl prekrocili zada-
vatelé své plvodni rozpocty, podstatné pre-
tahli IhGty pro dokonceni nebo jejich postup
zcela evidentné nevedl k hodnoté za peni-
ze. K zajisténi vétsi divéry verejnosti ve velké
projekty, v efektivni utraceni vefejnych fon-
dU a zachovani dobré mezindrodni reputa-
ce zalozilo byvalé Spolkové ministerstvo do-
pravy, vystavby a méstského rozvoje v roce
2013 Komisi pro reformu vystavby velkych
projektii (Reformkommission Bau von Grof3-
projekten).

Doporuceni komise je shrnuto do dese-
ti bod(i.2 A ne ndhodou je mezi prvnimi do-
porucenimi zvyseni kooperace mezi klienty
a jejich dodavateli, jak na pfipravé projektu,
tak pfi jeho vlastni realizaci. Dalsim bodem
je pfiznani rizik projektu, jejich korektniho
ocenéni do rozpoctu a sepsani planu fize-
ni. Ctvrtym doporucenim je ,zakazku udé-
lit uchazedi, ktery nabizi nejlepsi hodnotu
za penize, ne tomu nejlevnéjsimu”. Ve dru-
hé poloviné jesté nasleduje povinné posou-
zeni hodnoty za penize.

Nérodni kontrolni ufad Velké Britanie jiz
v roce 2001 konstatoval, Ze britské stavebnic-
tvi trpi vzajemnym ,nepfatelskym” pristupem
vefejnych investord, projektant(, stavebnich
dodavatell a jejich subdodavatel(. Tento stav
byl pripsan pfilis velkému darazu na nej-
nizsi cenu pfi zadavani a hodnoceni nabidek.
Doporucil soustfedit se na posuzovani ceny
a kvality nabidky z pohledu celozivotnich
nakladu a kvality dodavatele.

Obdobné Rijkswaterstaat, nizozemské mini-
sterstvo dopravy a Zivotniho prostiedi, se
v roce 2007 rozhodlo vyrazné urychlit vy-
stavbu klicovych dopravnich staveb. Pfesta-
lo hodnotit kvalitu nabidek na zakladé po-
¢tu referenci a historickych zkusenosti firem
a ¢lend tymu a zacalo hledat nejvétsi exper-
tizu. Zavedlo metodu kvalitativniho hodno-
ceni nabidek BEST VALUE a dnes patii mezi
nejlepsi a nejrespektovanéjsi zadavatele
v Evropé.

Hledani hodnoty za penize

Ruku na srdce, kdo z nas vyse uvedené zavé-
ry a doporuceni nikdy neslysel? Vétsina z nas
s nimi v principu souhlasi, vsichni si je uvédo-
mujeme. Nejlevné;jsi nabidka muze byt hod-
nota za penize pfi ndkupu kanceldfskych po-
tieb, pohonnych hmot nebo komoditniho
zbozi. Ale vybér projektanta nebo poradce
pro piipravu velkého a nakladného investic-
niho projektu podle nejnizsi nabidky vzbuzu-
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je hrGizu kazdého odpovédného zadavatele.

Z pozice velké profesni asociace, kterd se
specializuje na vefejnou infrastrukturu, vi-
dim obé strany jedné mince. Setkdvdm se
s vefejnymi zadavateli a investory, ktefi
maji zajem délat svoji praci poradné, chté-
ji, aby investi¢ni projekty naplnily jejich vize,
aby byly prospésné a moderni. Sly$im také
uchazecle zadavacich fizeni, ktefi nafikaji
nad specifikovanym feSenim a nemoznosti
predlozit variantni nabidku, nebot védi, ze
se pfedmét plnéni d4 realizovat lépe, levnéji
nebo rychleji. To je nikdy nekon¢ici kolotoc.

Ve snaze vyhnout se zklamdni a komplikova-
né spolupraci s nékym méné kompetentnim
dochazi k utahovani a zpfisriovani kvalifikac-
nich podminek s nadéji, ze v situ zUstanou ti
nejschopnéjsi a nejlepsi. Teorie je jasna, ale
praxe mnohdy jind. Pfipravou zadavacich
podminek dnes zadavatelé travi nepfimé-
fené a zbytec¢né dlouhy ¢as. Mésice detailné
specifikuji predmét plnéni do posledniho
Sroubku, zatimco prehlizeji strategické otaz-
ky, pro¢ a jak zakazku vlastné realizuji. Podi-
vejme se na problém holandskymi brylemi.

Chtéli jsmet vnejlvegvél’
a rekli jim: ,Pfresvédcte
nas.”

»Pokud jsme chtéli zrychlit, potfebovali jsme
pracovat s témi nejlepsimi. Ale védéli jsme,
Zze pocty projektl a historické zkusenosti
ndm negarantovaly budouci vykon na na-
sich projektech. To, ze méa nékdo za sebou
nejvice projektl, neznamend, Ze je nejvét-
i expert,” tika Wiebe Witteveen, vedouci
tymu, ktery metodu BEST VALUE v Rijkswa-
terstaatu v roce 2008 zaved|. ,Pfestali jsme
uchazec¢lm fikat, jak a co maji délat. Naopak,
zacali jsme vice naslouchat, zaméfili jsme se
na nasi strategii - proc to vie déldme - a dali
prostor expertim a firmam, at nam feknou
sami, jak toho nejlépe dosdhnout a proc¢ to
tak mame udélat. Rekli jsme jim, at nas sami
presvéddi, ze jsou nejlepsi. Chtéli jsme na-
pady a invenci podlozenou praktickymi vy-
sledky.” To se ukazalo jako spravny pfistup.

Metoda BEST VALUE se dnes v Nizozemsku
vyuziva i v dalSich oblastech mimo projek-
ty dopravni infrastruktury, jako jsou zakdaz-
ky na IT sluzby, Facility Management a po-
radenské sluzby. Vyuziva se jak u velkych
tendrd na konzultacni sluzby a stavebni do-
davky za miliardy eur, tak u vyrazné mensich
zakézek na sluzby a dodavky, napiiklad zdra-

¢.5/2018

Vybrané zavéry zpravy
Modernising Construction,
Narodni kontrolni ufrad, Velka
Britanie, 2001

m Posledni zjisténi odhalila, Ze jednim ze
zdsadnich nedostatki souc¢asného stavu

je vzdjemny ,neprdtelsky” pristup stdtnich
investort, projektantt, stavebnich dodavatelt 1.
a jejich subdodavateld. Tento stav je zptsoben

cenové nabidky neni ekonomicky vyhodné,

ani z pohledu konecné stavebni ceny, ani

Doporuceni zpravy
némecké Komise pro
reformu vystavby velkych
projektt Spolkového
ministerstva dopravy,
vystavby a méstského
rozvoje, 2015

Kooperativni planovdni

v tymu

2. Napred pldnuj, potom stav

3. Rizeni rizik a jejich podchyceni
v rozpoctu

4. Zakdzku udélit uchazeci,

ktery nabizi nejlepsi

hodnotu za penize, ne tomu

z pohledu celoZivotnich a provoznich ndkladd. nejlevnéjsimu

Vice pozornosti by se mélo vénovat

posouzeni ceny a kvality nabidky z pohledu
celozZivotnich ndkladii a kvality dodavatele. 6.

m Vztahy mezi stavebnimi dodavateli a stdatnimi
institucemi byly ¢asto charakterizovdny jako

konfliktni a bez vzdjemné diivéry, coz
prispélo ke Spatnému vysledku.

m Zadavatelé a dodavatelé by méli spolecné
hledat zplisoby rFeseni problémyi, sniZzovdni 10.

casovych prodlev a navyseni rozpocti
a eliminovat plytvdni praci a materidlem.

www.nao.org.uk/report/modernising-construction/

votnické techniky. Dnes se ostatni zemé uci
z holandskych zku$enosti. Mezi nimi Norsko,
Polsko a dnes také Cesi a Slovaci za¢inaji me-
todu BEST VALUE postupné vyuzivat.

Tendr naruby

Jeroen van de Rijt, prikopnik metody BEST
VALUE v Nizozemsku, vysvétluje: ,BEST VA-
LUE nam dava prostor hodnotit nabizenou
expertizu a vybrat si nabidku s nejlepsim po-
mérem kvality a ceny. Proto nemusime byt
takt striktni u kvalifika¢nich podminek. Na-
opak, chceme vétsi mnozstvi nabidek, pro-
toze konkurence je pro nas dllezitd.” V meto-
dé BEST VALUE je vdha cenové nabidky kolem
30%. Kvalitativni hodnoceni je zaméreno
na uroven expertizy, rizika a pfidané hodno-
té. Nedilnou soucasti je také pohovor s kli-
covymi cleny tymu, ktery mGze mit mezi 20
az 30%, stejné jako cena. Tim, Ze se hodnoti
kvalita a uchazeci musi vénovat dost ¢asu pfi-
pravé nabidky, stava se ¢asto, Ze se sami roz-
hodnou tendru neucastnit, pokud neciti, ze
mohou konkurovat zkusenostmi nebo nema-
ji na projekt dostate¢nou kapacitu. Expert,
ktery projde pohovorem, je totiz striktné
smluvné vazan k Gcasti na realizaci projektu.

5. Kooperativni partnerstvi

v rdmci projektu

Mimosoudni urovndvani sport

7. Povinné posouzeni hodnoty
za penize

8. Jasné procesy a odpovédnosti
— expertni centra

9. \Vétsi transparentnost

a dukladnéjsi kontrola

Pouziti digitdlnich metod —

BIM

www.ceskainfrastruktura.tv/
udalost/reformy-v-nemecke-
infrastrukture/

V ceské praxi se musi dodavatelé uchdazet
o fadové vice zakdzek, protoze vitézstvi je
v podstaté nahodilé. Mnohdy zvitézi nabid-
ka toho nejodvaznéjsiho nebo nejzoufalejsi-
ho uchazece, ktery se snazi pokryt alespon
néjakou ¢ast svych fixnich nakladd, o zisku
ani nemluvé. Tento zpUsob stavi investory
a jejich dodavatele do obtizné situace, pres-
né popsané ve zprdvé NAO Modernising
Constuction (viz Sedy vyrez). Zhotovitel déla
vse pro to, aby cenu jakkoliv zvysil, naopak
investor musi netdprosné sledovat kvalitu pl-
néni. Obé strany se vice soustiedi na admi-
nistraci, protoze ocekdvaji budouci spor, hle-
daji chyby protistrany. Zahrani¢ni praxe ndm
ukazuje, Ze takto to opravdu nemusi byt.
Staci zménit nds pristup.

.V Holandsku se nasi dodavatelé kontroluji
hlavné sami. My v ramci hodnoceni kvality
hodnotime i procesy kontroly kvality. Ucha-
zedi se predbihaji v nabidkéch vlastni sebe-
kontroly. Vitéz se potom smluvné zavaze
svlj proces dodrzovat,” fikd Jeroen van de
Rijt a dodava: ,Samozfejmé si nikdy nevybe-
reme dodavatele, ktery by navrhl néco pod
uroven nasich standard(i. Mdme s tim dob-

o

rou zkusenost.”



Zména pfistupu méni
motivaci

S touto metodou maji dobré zkusenosti
i dodavatelé. Zejména ti kvalitni, ktefi maji
moznost zaméfit se na zakdzky, kde jejich
know-how ma opravdu ptidanou hodnotu.
Tim se jim zvysuje pravdépodobnost Uspé-
chu a o to vic jsou ochotni se ptipravé na-
bidky vénovat. V praxi se ukazuje, ze spo-
lecnosti se vice specializuji, svédomité se
pfipravuji, hledaji inovace a jsou ochotné
investovat do pfipravy nabidek svij ¢as a fi-
nance. Jaap De Koning, inZzenyr z nejvétsi
holandské projektové a inzenyrské spolec-
nosti Witteveen+Bos, k tomu dodéva: ,Nasi
klicovi experti, ktefi budou projekt poten-
cialné realizovat, se Ucastni pfipravy nabid-
ky od jejiho pocéatku. Potiebujeme jejich
know-how a zkusenosti. Navic jejich evalu-
ace pii interview ma velké bodové hodno-
ceni a oni musi byt schopni presvédcivé re-
agovat.” Tento pristup v principu eliminuje
ndm bézné zndmou situaci, kdy nabidku pfi-
pravuje nékdo jiny a vedouci projektu se
o ném dozvi, az kdyz je podepsand smlouva.

,Pro Ucely nabidek agregujeme nase know-
-how z minulych projektl, vyhodnocujeme,
jaké feseni nam fungovalo, co miZzeme na-
bidnout nového a jak dolozime, proc¢ si mys-
lime, Ze bude fungovat to, co navrhujeme
v nabidce. BEST VALUE zménila nas pfistup.
Pfi pripravé nabidek mame na sténé velky
plakdt s projektovymi cili zadavatele, aby-
chom je méli stéle na oc¢ich. Mdme motiva-
Ci predvést, ze umime néco vic nez konku-
rence,” vysvétluje Jaap De Koning. ,Kdyz jste
dobii, vitézite ¢asto.”

Nabidky jsou predlozeny ve dvou obdlkach,
v jedné je cena a ve druhé kvalitativni ¢ast.
Cenové nabidky se oteviraji az po vyhod-
noceni kvalitativni ¢asti, v¢etné ohodno-
ceni osob na pohovoru. Az do pohovoru
musi byt kvalitativni ¢asti nabidky anonym-
ni a hodnotitelé nevédi, jakou spole¢nost
hodnoti. V Nizozemsku se ze zdkona nesmi
hodnotit vzdjemnym porovnavanim. ,Po-
kud nevidime zasadni kvalitativni rozdil
mezi nabidkami, dokud nds opravdu néco
netrkne a my si nefekneme, Ze je to dobry
napad, nebo nevidime, Ze dané nabidka vy-
razné v daném bodé prevysuje ostatni, hod-
notime viechny zékladnim skére. Pokud nés
zadnd nabidka nepresvédci, nakonec roz-
hoduje cena,” vysvétluje Wiebe Witteveen
z Best Value Group.

o

Zaciname s BEST VALUE
v Cesku

Jiz v roce 2015 Asociace pro rozvoj infrastruk-
tury (ARI) vyhodnotila situaci s vefejnym zada-
véanim v rezortu dopravy jako kriticky Spatnou.
Rada tendrd, zejména v rdmci pFipravy vyso-
korychlostnich trati, méla velké problémy a je-
jich ruseni, opakovani, pfipadné prerusovani
zacalo negativné ovliviiovat nejvétsi investic-
ni projekt, ktery Ceskou republiku v budouc-
nosti ¢ekd. ARI, z rozhodnuti svych ¢lend, zaca-
la pfipravovat metodicky podklad pro zavedeni
této metody u nds. Navazala spolupréci s ty-
mem holandskych expertd z Best Value Group
a v roce 2017 predlozila k diskuzi navrh metodi-
ky. V letech 2015 a 2017 usporadala mezinarod-
ni odborné konference za podpory holandské
ambasady v CR, slovenského Ufadu pro vefejné
zadavani (UVO SR) a Uradu podpfedsedy vlady
pro investice Slovenské republiky.

Pocatkem roku 2018 zorganizovala ARI prak-
ticky workshop vedeny Jeroenem van de
Rijtem pro 30 expertll ze Spravy Zzelezni¢-
ni dopravni cesty (SZDC), kde se diskuto-
valo o fadé praktickych ukazek. Od té doby
ARI metodicky podporuje SZDC pfi pFipravé
prvniho pilotniho projektu, ktery by mél byt
zvefejnén na pocatku listopadu 2018 a ktery
bude postaven pIné na principech metody
BEST VALUE. Pfipravy zadavaci dokumentace
se Ucastni experti z Nizozemska, aby byla za-
jisténa plnd kompatibilita se zahrani¢ni praxi.

Bez praktického skoleni
to nepujde

Holandska praxe ukazala, ze aby obé strany
zaddvaciho fizeni byly schopny BEST VALUE
spravné vyuzivat, je vhodné si projit prak-
tickym 3kolenim, které metodu v detailu
vysvétli a na praktickych ukézkach procvi-
¢i. ARI spolu s holandskymi lektory z Best
Value Group vyskolila jiz ptes 45 ceskych
a slovenskych expertd, ktefi po absolvo-
vani dvoudenniho 3koleni ziskali mezina-
rodni certifikat B pro zadavani metodou
BEST VALUE vydany jednou z nejrespek-
tovanéjsich organizaci v oblasti fizeni na-
kupu, NEVI Purspective (Nizozemskad aso-
ciace pro fizeni ndkupu). Byli mezi nimi jak
zéstupci verejného sektoru z rdznych mi-
nisterstev, investorskych organizaci, do-
zorovych organti z Cech a Slovenska, tak
zéstupci projekénich, pravnich a poraden-
skych kanceldfi, stavebnich spole¢nosti
a neziskovych organizaci.

verejné

Asociace pro rozvoj
infrastruktury (ARI)

je think-tank soukromého sektoru pro
velejnou infrastrukturu, sjednocujici
zdjmy a ndzory vice nez 56 vyznamnych
infrastrukturnich dodavatelti a instituci —
projektovych a inZenyrskych kanceldri,
stavebnich spolecnosti, bank a poradcd.
ARl prosazuje jasnd pravidla
pldnovdni, verejného zaddvdni a fizeni
transparentnich smluvnich vztahi
podle osvédcené mezindrodni dobré
praxe, kterd umozni dlouhodobé
udrzitelny a efektivni rozvoj verejné
infrastruktury. ARI vyddvd stanoviska,
preklady zahranicnich publikaci,
porddd odborné diskuze a kulaté stoly
za Ucasti zahranicnich expertd, ministrd
a zdstupcd investorskych organizaci

v oblasti dopravy a verejného zaddvani.

www.ceskainfrastruktura.cz
www.ceskainfrastruktura.TV

Zéavérem je treba si pfipomenout slova Je-
roena van de Rijta z workshopu pro SZDC:
.Necekejte zdzraky. BEST VALUE vam dava
pfilezitost - zadavateldm vybrat si uchaze-
Ce, pokud zcela zjevné kvalitativné prevysi
ostatni, a uchaze¢im predvést, co umi. Po-
kud toho ani jedna strana nevyuZzije, nic vam
nepomlze, zGstanete tam, kde jste ted, tedy

Nejdulezitéjsim predpokladem uspéchu této
metody je transparentnost. Subjektivni hod-
noceni kvality nabidek vyZaduje urcity cas
azamysleni. Slozeni hodnotici komise by mélo
byt nestranné a mélo by kombinovat experty
z fad zadavatele i mimo né. Ti ale nemusi mit
kdovijaké technické znalosti. Pristup BEST VA-
LUE véfi, Ze jen opravdovy expert na pozado-
vanou problematiku se dokaze vyjadfrit jedno-
duse a stru¢né tak, aby ho pochopil i laik.m

Tomds Janeba,
prezident Asociace
pro rozvoj infrastruktury

- Poznamky

1 Infrastructure productivity: How to save
$1 trillion a year, McKinsey, 2013.

2 www.ceskainfrastruktura.tv/udalost/reformy-
v-nemecke-infrastrukture/.
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